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SIK SORULAN SORULAR

Soru: Uriinii nasil temizlemeliyim?

Cevap : Sadece nemli bezle ve paslanmaz ylizey temizleyiciler kullanmalisiniz.Diger biitiin temizlik
malzemeleri trliniin krom/nikel yapisina zarar verir ve Grinin paslanmazlk 6zelligini yitirmesine
sebep olur

Soru: Kurulumu kolay midir?

Cevap: Evet iiriin montaji oldukga kolaydir.Uriinle birlikte gelen vida ve diibellerle size lazim olan tek
sey matkaptir.

Soru: Uriinii yerden ne kadar yukariya monte etmem lazim?

Cevap: Kullanilacak olan mekandaki kullanici ihtiyacina gore belirlemelisiniz.

Soru: Cihaz icin nasil kagit kullanmaliyim? Uygun kagit tedarigini nasil yapabilirim?

Cevap: Z katli kagitlar uygun olup tiim temizlik grubu Griin satan firmalardan kagit tedarigi
yapabilirsiniz.

Soru : Uriinlerin yedek parga teminini nasil yapariz ve yedek parca alip kendimiz tamir yaparsak cihaz
garanti kapsami disina ¢ikar mi?

Cevap : Uriiniin tiim yedek pargalarini firmamizdan temin edebilirsiniz.El kurutma ve sa¢ kurutma
mak.haric diger Urinlerimizde yapacaginiz parca degisimleri garanti kapsamini etkilememektedir.

Soru : Uriinle ilgili teknik servis hizmetini nasil saglayabilirim?

Cevap : Uriinleri direkt firmamiz ithal etmektedir.Teknik servis ekibimiz kendi
blnyemizdedir.Dolayislyla Urinleri satin aldiktan sonra direkt muhattabiniz firmamizdir.Teknik servis
ekibimizi aradiginizda soru ve sorunlariniza gerekli yénlendirmeler yapilacaktir.

DIKKAT !!! Firmamiz , XINDA markasinin Tiirkiye deki tek resmi distribitoriidiir. Orijinal Xinda
markasi olmayan hicbir taklit liriine teknik servis hizmeti vermemekteyiz ve yedek parca temini
yapmamaktayiz. Bu nedenle satis sonrasi servis ve yedek parca sorunu yasamamak icin orijinal
iiriin almanizi tavsiye ederiz.
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