‘ ® L A e/
1D Tukiye Gecredit

Sik Sorulan Sorular =L

Soru : Duvar tamamen kapandiktan sonra bu Grlind kullanabilir miyim?

Cevap : Uriinii kullanabilmek icin 6nceden yerini hazirlamaniz gerekmektedir.Duvar tamamen
kapanmigsa bir panel ile uygulama yapabilirsiniz.

Soru : Bu sistemi kurmak icin tezgah altinda ne kadar bir bosluga ihtiyacim var?

Cevap : Tezgah yiiksekliginizin min.50 cm olmasi yeterli.

Soru: Sabun almak icin elimizi sensore gosterdigimizde cihazdan farkli sesler gelmektedir.Bunun
sebebi nedir?

Cevap : Kullanilan sabunun yogunlugundan dolayl motor aksami zorlanmaktadir.Kullandiginiz sabunu
degistirmenizi yada seyreltmenizi tavsiye ederiz.Uriin motoru disiik voltajda calistig icin yogun
sabunlarda motor zorlanir.

Soru : Uriini pille kullanabilir miyiz?

Cevap : Uriinimiz elektrikle ¢alisir ve pille kullanilmasini kullanim esnasinda yasayabileceginiz
stkintilardan dolayi ¢ok tavsiye etmiyoruz.Ama kullanmak istediginiz bolgede elektrik tesisatiniz yoksa
talebiniz dogrultusunda Griini pilliye gevirebiliyoruz.

Soru : Bidona sabun dolumu nasil yapiliyor?

Cevap: Sabun dolumu icin tezgah altinda kalan bidonun yerinden ¢ikarilarak dolum yapilmasi
gerekmektedir.

Soru: Nasil sabun kullanmaliyiz?

Cevap: Teknik dokiimanda belirtilen viskozite araliginda uygun sabun kullanmalisiniz.Aksi halde
sabununuz ¢ok yogunsa zorlanan pompa zaman iginde valfi bozar.Bu da sik sik sorun yasamaniza
neden olur.Mevcut sabununuz ¢ok yogunsa suyla seyreltip kullanabilirsiniz.

Soru : Uriinle ilgili teknik servis hizmetini nasil saglayabilirim?

Cevap : Uriinleri direkt firmamiz ithal etmektedir.Teknik servis ekibimiz kendi
blinyemizdedir.Dolayislyla Urinleri satin aldiktan sonra direkt muhattabiniz firmamizdir.Teknik servis
ekibimizi aradiginizda soru ve sorunlariniza gerekli yénlendirmeler yapilacaktir.



